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Pro zakazniky, kteri neznaji
Jjazyk, do kterého potrebuji
prelozit text, je zadavani
piekladl casto sazkou do
loterie. V tomto privodci
najdete rady, jak se vetsiné
problémi vyhnout.



Je preklad opravdu nutny?

Pred zahajenim prekladu celého (Casto i mnohasetstrankového) materiélu je
mnohem lepsi se se zékaznikem dohodnout, které ¢asti dokumentu preloZit.
VétSinou Ize snadno vypustit tzv. ,omacku“, sebechvalu a seznam vSech
vnitropodnikovych oddéleni, ktera maji Ivi podil na Gspésnosti podniku. Tyto
pasdze mohou plsobit kontraproduktivné a &asto vyvoldvaji pFedstavu

arogantniho podniku, ktery se stara jenom sam o sebe.

*V roce 1999 zkrétila jedna francouzska financni instituce za pomoci zkuSeného
prekladatele svdj 500strankovy materidl na 230 stranek. Prekladatel ji pred
zahéajenim vlastniho prekladu pomohl vyhledat zbytecné stranky a ty, které nemaji
vyznam pro zahranicni klienty.

e Kalifornska pravni firma, zabyvajici se patentovou problematikou, pravidelné
povolava specializovaného prekladatele k prohlidce materiald v japonsting.
Prekladatel ji strucné tstné informuje o obsahu dokumentu a spolecné s pravnikem
pak rozhoduje o tom, co je vlastné tfeba kompletné preloZit.

Nechte preloZit jen odpovidajici €asti jiZ existujicich materialti, nebo
vytvorte a zadejte k prekladu jen kratSi dokument ve svém rodném
jazyce.



Obrazek vyda za tisic slov

Nespoléhejte jen na slova. Pfimé&Fené pouZivani mapek,
piktogram( a grafd mdze byt mnohem G&inn&jsi nez literarni
,dila“ a pretechnizované popisy. Navic to usnadfiuje praci
prekladatele. SniZuje se totiZ riziko, Ze ztroskota na presném
odborném terminu. MenSi rozsah prekladu samozfejmé
znamena i nizsi naklady.

« Svédsky nabytkatsky gigant IKEA ma 159 obchodnich domd. Jsou ve 29 zemich,
kde se mluvi 17 rGiznymi jazyky. V montéznich ndvodech pro zékazniky pouZiva
predevsim grafické prvky beze slov. 80 % navod tvori vyhradné obréazky a zbyvajicich
20 % je text obsahujici bezpecnostni pokyny.

e Londynskym letiStem Heathrow pro$lo v roce 2001 vice neZ 60 milion( cestujicich
ze vSech koutl svéta. VSechny CtyFi letistni termindly pouZivaji mezinarodné
srozumitelné piktogramy.

Text pouZivejte jen tehdy, je-li to nezbytné nutné, resp. tam,
kde je nejucinnéjSim zpldsobem komunikace.



Jaky je rozdil mezi tlumocenim
a prekladem?

Preklad je projev pisemny,
tlumoceni ustni.

Prekladatelé prekladaji
a tlumocnici tlumoci.



Od samého pocatku premyslejte
v mezinarodnich rozmérech

Vyvarujte se pouzivani typicky Ceskych obratil ve vychozim Eeském textu, ktery ma
byt preloZen. Vyrazy z oblasti ledniho hokeje se mohou minout Gcinkem. Pozor na
naradzky na jednotlivé Casti téla, které v rlznych kulturdch vyvolavaji odlisné
asociace.

U psanych dokumentd je t¥eba se vyhnout slovnim hiickam, které maji mit néjaky
vizualni efekt. V rdznych zemich mohou totiz vyvoldvat rlizné predstavy.
Pfekladatelé jsou pak nuceni pouZivat nevhodné slovnf hficky, nebo se musi uchylit
k téZkopadnému prekladu opisem.

VSichni si jisté pamatujeme na anglicky film The Full Monty. Ministersky predseda
Tony Blair Fekl v projevu pred japonskymi investory v roce 1998, 7Ze britska vlada
chce pfi oZiveni ekonomiky maximalné vyuZit vSech dostupnych prostfedki. Pouzil
pFitom vyraz ,,the full monty“ (tedy doslovné: ,ipIné do naha®). Protoze v Japonsku
film jesté nedavali, vyvolalo to zdéSenti.

Povazujete-li to za nezbytné, ponechte v textu urcité mistni prvky.
Konzultujte je vSak s tymem, ktery se stara o mezinarodni Gpravu
dokumentu, aby bylo mozné je prelozit. V pisemnych materialech
nezapominejte uvadét u &isel telefont a faxt predvolbu statu.



Co to bude stat?

Cena za pfeklad m(iZe byt jak velmi nizkd, tak i vysoka. Vysoka cena nemusf
byt jesté zarukou vysoce kvalitniho pfekladu. Presto bychom si vSak dovolili

tvrdit, Ze pod urcitou cenou jenom stéZi ziskate preklad, ktery bude dobrou
vizitkou podniku a jeho produktd.

UvaZujte redlné. Kolik stranek je prekladatel podle vaseho nazoru schopen
zpracovat za hodinu? Jak dlouho by se mél zabyvat Gpravami textu, ktery je
uréen k propagaci vyrobki a sluzeb podniku? (A kolik ¢asu strévil podnikovy
tym pfi tvorbé& originalul?)

Pfi volbé dodavatele prekladatelskych sluzeb méjte na paméti, kolik Casu jste
vénovali vyvoji vjrobkl €i sluzeb, které chcete v zahrani&i propagovat. Neméate-li
dostatek prostiedki na zaplaceni kvalitniho profesionéiniho ptekladatele, zvazte,
zda jste pripraveni vstoupit na zahranicni trhy.

Co vlastné déla kvalitni prekladatelska agentura za penize, které
inkasuje? Vybira vhodné prekladatele, zajist’uje Fizeni projektd,
kontroluje kvalitu prekladu, formatuje soubory... Samoziejmé, Ze to
néco stoji, ale zakaznikovi to mdZe v koneéném disledku usetfit
spoustu Casu (a také penéz). Funguje-li ovSem agentura jenom jako
tzv. ,,post’ak“, tj. vezme zadany text k prekladu, posle jej prekladateli
a hotovy text vrati bez jakékoli kontroly zadavateli, je lepSi domluvit
se s prekladatelem pFimo.



Prekladem informativhim rozu-
mime presny a kvalitni preklad
bez stylistické a grafické
upravy. VétsSinou je dodan
v kratSi |hité a levnéji nez
skutecné spickovy preklad
urceny k publikovani.

Chcete-li vSak prodavat nebo
pusobit presvédcivé, nebude
informativni preklad nejspis
dostatechym resenim.



Vyznam stylu

Navod k pouziti ,antény dalekohledné VHF“: typ UVR-AV888B
(Vyrobce QIAO HUA, dovozce taktné zamlcen.)
1) Novy styl, védecky nacrtek.

9) Opatrnost: nelze exponovat anténu ve vlhkost ¢i rozparek.

Nékteré preklady jsou beznadgjné ztracené jiz od samého pocétku. Casto se
jednd o strojovy pFeklad bez redakeni dpravy. MiZe to ale byt vysledek préace
prekladatele, ktery zépoli s prekladem t¥imaje gramatiku v jedné ruce a slovnik
v ruce druhé. Takovy preklad je dobry jen pro zasmani.

Jiné preklady mohou byt sice technicky pfesné, ale jejich véty jsou
kostrbaté. Jazyk originalu tu nezadoucim zplisobem ovliviiuje slovosled nebo
slovnf zasobu prekladu v jazyce cilovém. Takové preklady nelze pouZit jako
Gcinny nastroj prodeje. Jsou dostatecné dobré jen k tomu, aby vécné znaly
¢tendr, ktery umf ¢ist mezi Fadky, pochopil obsah sdéleni.

Celad Fada prekladatelt ¢i prekladatelskych agentur bézné dodava
texty ur€ené ,,pro informaci“. Ty rozliSuje od ,,pFepracovanych®,
resp. ,stylisticky upravenych“ materiali. Specifikujte poZadovany
druh prekladu pisemné hned pfi zadani zakazky. Vyhnete se tim
pozdéjSim nedorozuménim.



Odolejte pokuseni udélat si vSe sami

Mluveny a psany projev se navzajem liSi. Skutecnost, Ze
dotyény plynné hovoFi danym jazykem, nenf jesté zarukou, Ze je
schopen i stylisticky spravného pisemného projevu. KdyZ lidé,
ktefi Casto pobyvaji v ciziné a bé&Zné vedou jednani v angli¢tiné,
francouzsting, némciné ¢i Spanélstiné, napisi text, bude v 99
pfipadech ze 100 okamZité znat, Ze jej psal ,cizinec”.

To mlZe nebo nemusi hrt vyznamnou roli. Nemusf to mit v§znam, pokud
(1) hlavni pfednostf vaSich vyrobkl je cena (zakaznici, kterym jde jenom
o cenu, snesou hodné, pochopi-li alespori zakladni véci) nebo (2) chcete
zvyraznit urdity cizorody prvek (nap¥. anglictina ceskych zpévékd, cestina
nékterych cizincl v Ceskych médiich, p¥ipadné ,Rudy bratr t& chapat®
v prekladech romand Karla Maye).

Chcete-li ziskat svym vyrobkim a sluzbam mezinarodni
renomé, méli byste asi zvolit ponékud odliSny pFistup. V mnoha
kulturach je neobratné ¢i nevhodné pouZivani jazyka, zvlasté
pak ze strany cizincli, povaZovano za urazlivé a nikoliv za
zabavné.



K prekladu predavejte
az finalni verzi textu

Zacit s prekladem co nejdfive je velmi lakavé.
OvSem pozor! Riskujete, Ze prekladanim jesté
nedokonceného textu ztratite nakonec vice Casu,
nez vyckate-li na jeho finalni podobu. VySSi poCet
verzi zvySuje | pravdépodobnost zndsobeni vyskytu
chyb v kone¢ném znéni.

Nékdy nemate na vybér. Terminy mohou byt tak napjaté,
Ze preklad musi zacit jeSté pred dokoncenim definitivni
verze, ktera je prekladana. V takovém pripadé
nezapomeite peclivé oznacit jednotlivé verze datem

a €asem jejich vzniku. Také veSkeré zmény je tfeba jasné
vyznacit, aby o nich méli pirekladatelé pfehled.



A co takhle strojovy preklad?

Strojovy preklad je uZitecny, jste-li v ¢asové tisni a potrebujete-li znat obsah
néjakého materialu pro pouziti v rdmci podniku. Je velice rychly a levny,
velmi ¢asto zadarmo.

Bez predchoziho vyslovného souhlasu svych zékaznikli byste vSak neméli
Zadny neupraveny strojovy preklad mimo podnik pouZzivat. Riskujete totiz, Ze
text bude nesrozumitelny a navic si s nim udélate ostudu.

MoZznym FeSenim je peclivd Gprava strojového prekladu zkuSenym
prekladatelem. Ne vSichni jsou vSak ochotni takové zakazky pfijimat. Mnoho
prekladatel( zcela po pravdé prohladuje, Ze texty vytvoFené pocitacovymi
programy jsou natolik Spatné, Ze je rychlejsi preloZit je znovu od zacatku.

Toto je autenticky Cesky ,preklad” pofizeny internetovym prekladacem, ktery je
zdarma.

Pamatovat jaky ty pfiboj
Tak zékladnim zplisobem kdy? va$ pouZiti Yahoo, Lycos, HotBot, nebo trochu hledat

engines, a vas jsi strankovani pro the results vasich dotaz, the stahnout funkce takes
the strana ty jsi viewing a converts vSechny golfové hristé do vas favorites databaze ...

Existuji dodavatelé prekladatelskych sluzeb, ktefi si pro urcité
jazykové kombinace a specifickou problematiku vyvinuli vlastni
software. Ten vSak stoji dost penéz a v prevainé vétsiné pripadd

vyzaduji i jeho vystupy redakéni Gpravu prekladatelem.



Denik Wall Street Journal nechal
v Fijnu roku 2000 zkuSebné prelozit
texty pomoci dvou automatickych
internetovych prekladaci. DoSel
k zavéru, Ze ,tyto sluzby jsou
pouzitelné pro lidi na cestach nebo
pro ty, kteri potrebuji prelozit dopis
od bratrance z druhého kolena.
V zadném pripadé nejsou vhodné
pro podnikatelské ucely nebo pro
cokoli, co jen vzdalené vyzaduje
presnost.“

(Rubrika A Closer Look z Fijna 2000.)



Sdélte prekladateli ucel prekladu

Mluveny projev neni internetovéa stranka. Marketingové materialy jsou néco
jiného nez prodejni katalog. Grafické zahlavi nenf smérovy ukazatel. Clanek
v Blesku je néco jiného neZ prospekt emitenta cennych papirt.

Podle GEelu pouZiti se lisf styl, zpdsob vyjadfovant, slovni zasoba i délka vét.
ZkuSeny prekladatel by mél takové informace pozadovat. Budte pFipraveni
mu je poskytnout.

Francouzska elektrarenské spolecnost Electricité de France publikovala v roce 1999
v Fadé renomovanych novin a asopisd celostrankovou 6du na svoje zkuSenosti. Za
tuto reklamu zaplatila tém&F 160.000 eur (cca 5 miliond korun). Neobratny anglicky
preklad znacéné posSkodil jeji mezindrodni povést ,EdF nabizi konkurencnéschopna
energicka Feseni®. Dodavatel prekladu nedostal Zadné podrobnéjsi informace (a ani
0 né nezadal) a ,zplodil“ néco, co povaZoval za vnitropodnikovou zpravu. Je ovsem
pravda, Ze na rozdil od ceny za reklamu nestal cely preklad EdF ani 100 eur (cca
3 tisice korun)!

Nezapomeiite prekladatele informovat, k cemu ma text slouzit. Jen
tak muZe dodat preklad, ktery co neja€inn&ji oslovi pFislusnou
cilovou skupinu.



,T0 pieloZi muj znamy, vidyt’ je
profesor jazyku*
- pouze na vase vlastni riziko!

Celd Fada podnikd, které potfebuji néco pFeloZit, kontaktuje nejprve své
zndmé nebo mistn{ Skolu & univerzitu. To miZe v nékterych pripadech stacit
pro pfeklady cizich materiald (tj. snaZite-li se zjistit, co to vlastné
konkurence chystd). V p¥ipadé marketingovych textd je vSak takovy postup
nesmirné riskantni.

UCit cizi jazyky je velice narocné a vyZaduje to zvlastni schopnosti. Jen
malokdy jsou v8ak shodné se schopnostmi potfebnymi k vytvaFeni ctivych
a stylové Cistych pFekladi. Riziko dale vzrista, zadate-li pFeklad studenttim,
prestoZe se na prvni pohled jednd o ladkavé a levné feSeni (nebo mozna
pravé proto).

Jestlipak byste souhlasili s tim, aby medici provadéli méné
duleZité operace a financovali tak své studium? Oznacili byste
svoji brozurku, dopis, vyro¢ni zpravu nebo projev za ,,méné
dalezité“? Nechali byste finanéni vykazy podniku vypracovat
studentdim, abyste trochu usetfili?



Profesionalni prekladatelé
prekladaji do svého rodného jazyka

Chcete-li nechat preloZit katalog do némciny a do rustiny, musi byt pfeloZzen
némeckym a ruskym rodilym mluvéim. Rodili anglicti mluvei pfekladaji z cizich
jazykG do anglictiny. ProtoZe jste kupujicim pFekladatelskych sluZeb,
nemusite to védeét, ale prekladatel, ktery toto zakladni pravidlo porusuje,
zfejmé nedodrzuje ani dalsi zasady profese.

Samoziejmé, Ze existuji vyjimky, nenf jich ale mnoho. Pokud prekladatel
tvrdi, Ze je jednou z nich, pozadejte jej o vzorek jeho prace nebo pfeklad na
zkousku. JestliZe je preklad vécné spravny, dobfe se Cte a prekladatel dava
zaruku, Ze zadavany text bude preloZen stejné kvalitné, pro¢ ne? Takovy
preklad v8ak musi pfed zadanim do tisku peclivé zkorigovat rodily mluvei se
znalosti jazykové a odborné problematiky nejen v cilovém, ale i ve vychozim
jazyku. Nestaci, aby ho ,jen tak proSel“. Navic ani rodily mluvci nenf vidy
zarukou spravného prekladu.

rodnym jazykem? U méné kvalitnich pfekladatelt to moZna plati.
Skuteéni profesionalové se viak vidy snaZi zlstat v maximalnim
mozném kontaktu se svym rodnym jazykem, at’ jsou kdekoli.
Zaroven peclivé sleduji vyvoj jazyka a realii v zemi, v které pusobi.
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Jakou reci ¢tenari hovori?

Britskou nebo americkou angli¢tinou? Evropskou nebo mexickou
Spanélstinou? Kontaktujte své zahrani¢ni partnery a zjistéte presné jejich
pozadavky.

Velmi ddleZitym aspektem je i pouZity rejst¥ik vyrazl. Je anglicky psany
dokument uren C&tendfim, jejichz matefskym jazykem neni angli¢tina?
Jednd se o némdcinu uréenou |ékaflim a zdravotnickému personélu, nebo
jejich pacientim? Prodavate krém na boty do zemi tfetiho svéta, nebo podily
investi¢ntho fondu lidem s vysokymi pFijmy?

Americké ministerstvo pro mistni rozvoj si v roce 1999 objednalo pteklad
osmistrankové brozurky pro Jamajku. Text byl navic omylem preloZen do mistniho
jamajského dialektu. Jamajské velvyslanectvi ve Washingtonu text odmitlo se slovy:
,Naprosty zmetek, v Karibské oblasti zcela nepouZzitelny. PFedloZeny styl povaZzujeme

za urazlivy“, dodalo Jamajské velvyslanectvi. Jamajskd vlada totiz vSechny
dokumenty publikuje ve standardni anglictiné.

Jazyk dokumentu by mél byt pfizplsoben jeho étenaitim. VZijte se do
situace spotiebiteldl a zkuste si predstavit, jak splfiuji nabizené
vyrobky a sluzby jejich potieby. Budte konkrétni a vysvétlete véci
srozumitelné. (To samoziejmé plati i o propagacnich materialech
v ¢estiné.)



Prekladatel se pta?!
To je dobré znameni!

Nikdo necte materialy tak peclivé jako pFekladatel, ktery pfitom mize narazit
na nejasné pasaze. Ty je tfeba [épe vysvétlit. Zadavateli prekladu to umoznf
zdokonalit vlastni original.

* Evropska firma specializovand na videohry pfiznava, Ze vlastné nechapala svij
program zaméstnaneckych akcii. AZ do chvile, kdy zadala jeho preklad do
anglictiny. Pfekladatel mél spoustu otazek a poté dodal preklad, ktery byl mnohem
srozumitelnéjSi nez vychozi text.

*Vedouci pracovnik jedné z nejvyznamnéjSich parizskych bank fika: ,,NeZ zadame
francouzsky original do tisku, vZdy se snazime pockat na jeho preklad do jiného
jazyka, a to z jednoduchého dlvodu. Prekladatelé peclivé sleduji oblast, ve které
pracujf. Jejich kriticky pohled nam tak pomaha nalézt slabé stranky originalu.”

Dobry prekladatel nejprve podrobi vétu peclivé analyze a teprve
potom ji zacne prekladat. PFitom se neustale pta. Neberte to jako
znamku toho, Ze prekladatel neni dostatecné kvalifikovany nebo Ze
obtéZuje. Je tomu pravé naopak, a je to ve vaSem vlastnim zajmu!



Cim odbornéjsi je prekladané téma,
tim hlubsi vécnou znalost
problematiky musi mit prekladatel

Jestlize péti rodilym mluvéim libovolného jazyka zadate nékolik zakladnich
Gdaji a pozadate je, aby 100 slovy popsali vyrobek, ziskate pé&t odlidnych
textd. Ctivost jednotlivych texté se bude lisit. Dokonalejsi texty vétSinou napii
lidé s hlub&i znalosti problematiky. To samé plati i v pfipadé prekladateld.

UdrZujete-li dlouhodobé vztahy s prekladatelem nebo prekladatelskym
tymem, vysledky budou lepdf. Cim déle s nimi spolupracujete, tim Iépe
chapou podstatu a strategii vaseho podnikani a rozumf vasim vyrobkdm. Diky
tomu jsou pak schopni dodavat dokonalejsi preklady.

Pokud je to jen trochu mozné, snazte se poznat prekladatele osobné. Nestaci jednat
jen s vedoucimi pFekladatelskych tym(. Musite znat p¥imo ty, ktefi pieklady
vytvareji. Nezapomerite si zajistit, aby i oni znali vas.

Komunikujte s prekladateli. Mé&li by dobfe znat prekladanou
problematiku. V opa¢ném pfipadé je nacase zménit dodavatele
prekladi. Prekladatelé by se neméli odborné problematice uéit
na vas Gcet. Neni-li to ovSem s vaSim vyslovhym souhlasem,
napriklad kdyz si chcete vychovat vlastni prekladatelsky tym.



V cilové rovince: Nezapomente na
predtiskovou korekturu prekladatelem

Z tohoto pravidla neexistuje 7adnd vyjimka. Ani tam, kde mate vyzkouSené
postupy a vyuZivate sluzeb p¥ekladatel( ¢i agentur, které vasi organizaci znajf
do nejmensiho detailu. Zmény na posledni chvili, které v dobré vife udélajf
pracovnici bez jazykového vzdélani a praxe (nap¥. zahlavi, popisky obrazkd,
zména poradi slov), mohou zcela zkazit dojem z jinak bezvadného dokumentu.

»In case of emergency press the bottom.“ (Tedy: ,V pfipadé nebezpedi stisknéte
zadek.“) Tento névod, jak se chovat v p¥ipadé poZéru, najdete ve vytahu jednoho
prazského hotelu. Ptate se: ,Co to je za nesmysl?!“ Nekvalifikovany ptekladatel
»pouze” zaménil slovo ,button” (tlacitko) za ,,bottom” (zadek).

V cekarné cizineckého oddéleni Verejné bezpecnosti byla svého ¢asu na tabuli
vyvésena v nékolika jazycich informace o pasovych zaleZitostech. Bod stanovujici, Ze
déti od 15 let vySe musf mit vlastni pas, byl pfeloZen ,da 15 ani in pit“ (anni = roky,
ani = fité). O jedno n méné zpatnacteronasobilo zadé. Prekladatel urcité nevidél
definitivni verzi tisku na tabuli. Rodily navstévnik v§ak opravu ucinil a druhé n dopsal.
Prislusny policista (pardon, tenkrat pfislusnik), pfesvédéen vSak o spravnosti
vyvéseného oficidlniho textu, je opét smazal.

Nezapomeiite nechat projit zmény na posledni chvili korekturou
rodilého mluvciho, ktery ma jazykovy cit. Nikdy neméite text v cizim
jazyce po telefonu. Ur¢ité nékdo néco preslechne.



Ruzné jazyky maji odliSné
typografické pozadavky

Je mnoho tiskaren i lidi v podnicich, ktefi to nevédi, pfipadné to nepovazuji
za dllezité. Automaticky pak ,pFizpdsobuji“ text v cizim jazyce tak, aby
odpovidal jejich vlastnim typografickym normam.

Ve francouzstingé se napfiklad mezi slovem a dvojteckou za nim nasledujici
déld mezera. Uvozovky se piSi ve tvaru << >>. V némciné se pisi
podstatna jména s velkym pocatecnim pismenem. V anglicting se pisi s velkym
poCatetnim pismenem nazvy dnl a mésicd. To ale neplati o Cesting,
Spanélstiné nebo francouzsting, kde se pisi s malymi pismeny. A nezapomeiite
na spravnou diakritiku. V anglictiné se apostrof nepiSe jako “, ale '. A mohli

bychom pokracovat do nekonecna.

Z

V italStiné znamena ,,e“ Ceské ,,a“, ,.&“ znati ,je“, pak je tam i ,€“, ale tiskaFlim ¢asto
tyto rozdily nic nefikaji. Pracovnik DTP studia si ,pfehozeni® & p¥imo vynechanf
akcentu zd@vodnf tim, ,,Ze to nemé ve fontech®.

| kdyZ jsou jednotlivé chyby sazby nékdy zanedbatelné, celkové vsak
Ctenare odrazuji. Typografické zvyklosti cilového jazyka je tieba vidy
respektovat.



Prekladatelé a bilingvni osoby:
Jedna vlastovka jaro nedéla

Profesionalni prekladatelé jsou skutecnymi autory. Jejich preklad musi byt
stejné Etivy jako originalni text. V pFevazné vétsiné ptipadl se jednd o osoby,
které plynné hovofi i jazykem, ze kterého prekladaji. NejdlleZit&jsi je vSak
jejich schopnost prevést smysl origindlu do pfeloZeného textu, a to véetné
vhodného stylu a terminologie.

Dvojjazy¢nost je néco jiného. Ano, takové osoby plynné hovofi dvéma jazyky.
To vsak nezaruCuje, Ze stejné dobfe zvladaji pfenos informaci mezi nimi,
predevsim pak v pisemném projevu. ,,J& jsem bilingvni®, Fikaji ¢asto lidé,

ktefi precefuji svoje komunikacni schopnosti.

7 Ceského nédvodu k oSetfovani jednoho konfekéniho vyrobku ze Slovenska se
dozvidame, Ze:

je z materialu dovezeného z ... krajin EU

nevyZaduje Zadnou zvl&stni starostlivost

a nema se susit pri vykurovacich zafizenich

Bilingvismus jeSté nemusi byt zarukou prekladatelského talentu ani
schopnosti psat ctivé texty. VétSina z nas ma pocit, Ze je ve
slovenstiné jako doma. Presto jen téZko napiSeme spravné slovensky
text. Jak je vidét z vySe uvedeného pfikladu, plati to i naopak.



Obecné rozSifeny mytus:
Technické preklady nejsou nic tézkého

Samoziejmé, odbornd terminologie (z oblasti botaniky, biologie atd.) je
pevné dana a je neménna, je-li ovSem spravné pouzita. PreloZit seznam
nahradnich dilil s vykresy je na prvni pohled velmi snadné.

Problém je ale v tom, Ze odbornici, ktefi piSi technické texty ve svém
materském jazyce, jsou jenom lidé. Nékdy pouZivaji nevhodnd synonyma
nebo nespravny styl textu. Délaji stejné chyby, jako jakykoli jiny autor.

Proto musf byt prekladatelé téchto textd stejné pozorni jako pFekladatelé jinych
materiald. Musf totiZ zajistit, aby jejich preklad byl stejné Ctivy jako origindl.
Protoze pteklad je vysledkem préce dalsiho odbornika, mize byt i lepi.

Nespravné pouZzitd terminologie ¢asto svéd¢i o tom, Ze prekladatel si na
sebe vzal Ukol, na ktery nestaci. MoZnym FeSenim je mit v podniku experta
na danou problematiku, ktery da prekladateli k dispozici terminologicky
glosar a zkoriguje finalni preklad po obsahové strance.

Preklad musi vidy projit pfed zadanim do tisku korekturou
profesionalniho prekladatele (z hlediska gramatiky, stylu, vétné
stavby). Jestlize nemate v podniku odborniky, pro které je jazyk
prekladu matefskym jazykem, plati to dvojnasob.



Vybér dodavatele

Nechme stranou prospekty na kiidovém papiru i reklamni slogany a podivejme
se do kuchyné potenciélniho dodavatele prekladatelskych sluzeb.

VyZadejte si vzorky jeho préce. Reference se jmény zakazniki nestaci. Musite
vidét vzorek prace, ktery povazuje za reprezentativni. Jestlize vybirate mezi
uchazedi o preklad svych internetovych stranek, pozadejte je o adresy téch,
které jiz preloZili. Stejné postupujte v p¥ipadé projevi nebo broZur. Nechte
vzorky precist rodilému mluvéimu, ktery ma cit pro jazykovou problematiku
(mUZe to byt nékdo ze zahrani¢ni pobocky vasi spolenosti nebo z partnerské
firmy), a pozadejte jej o stanovisko.

JestliZe prekladatel pracuje v oboru nékolik let a neni schopen dodat
uspokojivy vzorek prace, koledujete si o problémy (zfejmé je ma i takovy
potencialni dodavatel).

Reknéte prekladateltim, Ze v pieloZenych materialech zveFejnite podékovani
s uvedenim jejich jména, fotografie a adresou tiskarny.

Zvefejnit takovéto podékovani prekladatelim vas nic nestoji
a prekladatele vede k odvedeni Spickového vykonu. Trvaji-li na
kone&né korekture obtaht pred tiskem, aby se chranili proti zménam
z vaSi strany, nevahejte s tim souhlasit. Takovy postup je ku
prospéchu vsech.



Budte predvidavi. Uvazujete-li o budoucim
vstupu na zahraniéni trhy, za€néte jiz nyni
hledat talentované prekladatele. A jakmile
budete vytvaret texty, které se maji
prekladat, myslete na to, Ze kvalitni
preklad vyZaduje dostatek €asu. Snazte se
byt maximalné napomocni. Zvazte moznost
zpracovani vnitropodnikového glosare.
Spolupracujte s prekladateli i s pracovniky
podniku na vypracovani vicejazycné verze
tohoto glosare. Mimo jiné je to i vynikajici
zpusob, jak zavést poradek do vlastnich
textu.



Ten umi to a ten zas tohle ...

Jaky pfeklad vlastné potfebujete? Informativni, strojovy
pfeklad, k publikovani (internetové stranky nebo prospekt
emitenta cennych papirQ)... A jaky mate rozpoCet?

Jedna z moZnosti: Spocitejte si, kolik lidi je v cilové skuping ¢tenait daného textu.
Jednd se o celostatni kampafi v tisku nebo o internf zpravu pro 12 zaméstnancti?

Nakolik poskodi Spatny p¥eklad povést a divéryhodnost podniku? A nyni znovu
zvazte rozpocet na preklad.

Trh pfekladl je trhem, kde existuje bezpofet moZnosti
specializace. To plati i o dodavatelich pfekladi urcenych
k publikovan. Existuje jich celé Fada a jejich ceny jsou také riizné.
Prekladatelsky tym, ktery perfektné preloZil va$ podnikovy
software, nemusi byt nejvhodné&jsi pro pfeklad vyrocni zpravy.

U marketingovych materialt na kiidovém papiru nebo u smérovek
na mezinarodnim letisti je tifeba se poohlédnout po Spickovém
prekladateli, ktery ovSem neni zadarmo. V pfipadé internich zprav
nebo materialti pro omezeny okruh €tenard staéi méné dokonaly
preklad, ktery je také levnéjsi.



Spoluprace je nutna

Nejlepsi cesta, jak si pFi pFekladu zpGsobit problémy, je dat od vSeho
ruce pry¢. Pokud si nedate préaci a neposkytnete prekladateli dostatek
informaci, spinf vysledek vase ocekavani jen tézko.

Mozna, Ze to trva o 10 minut déle, nez kdyz feknete své sekretarce:
,Dejte to preloZit, prosim.“ Pokud vSak téch deset minut vénujete
rozhovoru s piekladatelem (a nékdy i jen s vedoucim prekladatelského
projektu), zirejmeé si pozdéji uSetFite mnohem vic ¢asu a starosti.
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Prekladatelsky projekt Ize zkazit vSemi moZnymi zpUsoby.
MuzZe se jednat o nesmysIné kratké terminy, nejasnosti
ve vychozim textu (znasobené tim, Ze se prekladatel
nezeptd), nespravné pouzity strojovy preklad, absenci
korektury textu rodilym mluvéim pred tiskem, blaZzenou
nevédomost pFiliS sebevédomého prekladatele, ktery
pracuje bez kontaktu s okolim, Spatnou koordinaci
rozsahlého prekladatelského projektu, Spatného
levného prekladatele, Spatného a jesté k tomu drahého
prekladatele, Spatnou levnou prekladatelskou agenturu,
Spatnou a jesté k tomu drahou prekladatelskou agenturu,
nedostatek informaci od klientli atd. atd. VyuZzijete-li
alespoi polovinu tipt, které jsou uvedeny v této
broZurce, zvysite tim své Sance, Ze dostanete preklad,
ktery si zaslouZzi, aby byl hoden toho jména.
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